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Calama,

VISTOS: El DFL. N° 29/2004, que fija el
dido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834/1989; la resolucién N°
de la Contraloria General de la Republica; el DFL. N°1/2005 que fija el texto refundido,
y sistematizado del DL N° 2763/1979; el DS N° 140/2004, reglamento organico de los
Salud, R.T.R 004/1998, en virtud de nombramiento efectuado con fecha 17 de

marzo de 2021, en concurso N° 5310 de Alta Direccion Publica del Director del Hospital Dr.

Carlos Cist

1.-1
Al €

ernas de Calama se dicta lo siguiente:

RESOLUCION:

LAMASE a proceso de seleccion interno para proveer en calidad de contrata, asimilado
stamento de Técnicos del Hospital Dr. Carlos Cisternas, el siguiente cargo que a

continuacion se indica:
N° de cargos Denominacion  del | Grado E.U.S Establecimiento
Cargo
Técnico de
02 Lalierstariay Teenics 22°E.US. Hospital de Calama
de enfermeria-
Paramédico.
2.- APRUEBASE las bases administrativas para proveer el cargo vacante antes indicado,
cuyo texto es el siguiente:
BASES PROCESO DE SELECCION EXTERNO PARA PROVEER CARGO (02) DE TECNICO DE

LABORA

Asimilado a

TORIO O ENFERMERIA/PARAMEDICO, UNIDAD LABORATORIO CLINICO, 22° E.U.S,

HOSPITAL DR. CARLOS CISTERNAS DE CALAMA.

a planta Profesional de la Ley N° 18.834, de 1989, Estatuto Administrativo

CARACTERISTICAS DEL CARGO

écnico de
boratorio/
s L i
02 écnico de Contrata/cargo abo'ra_torro Diurno 22 °E.U.S. $530.509.-
P Vacante Clinico
nfermeria-
aramédico.
Ii. PERFIL DEL CARGO

(Se adjunta)
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adicionalme

DEPTO. DESARROLLO DE LAS PERSONAS

RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL ‘ y sy

Hospital de Calama
Dr. Carios Cisternas
ASPECTOS A CONSIDERAR

'ursos de Formacién Educacional y Capacitaciéon

De acuerdo a DFL 04/2017 Acreditar: Alternativamente

lo de Técnico de Nivel Superior de laboratorio clinico o enfermeria. Otorgado por un
ablecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por este; o

lo Técnico de Nivel Medio de enfermeria o equivalente otorgado por el ministerio de
cacion ; o,

ncia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer

10 auxiliar Paramédico otorgado por la autoridad sanitaria, previa aprobacion del curso
1.500 horas como minimo, segiin programa del Ministerio de Salud.

acitacion y Entrenamiento

Requisito excluyente acreditar:

No aplica.
Requisito Deseable acreditar (si, corresponde):

Conocimientos en toma de muestras adultos y pediatricos.
Curso de atencién usuaria.

Curso en toma de muestras clinicas.

Curso de Bioseguridad.

tulantes que acrediten una o mas capacitacidn(es) y/o especializacién(es) deseable(s)
en la presente base administrativa de reclutamiento y seleccidn, obtendran
:nte 3 puntos por curso(s) acreditado(s).

> Experiencia laboral calificada excluyente: Acreditar:

Exp

Exp
Lab

Los/las po
PROCESO D

Acreditacio

Se entiende
se estd pos
certificado
laboral las p

No aplica.
eriencia laboral calificada deseable Acreditar (si, corresponde):

eriencia laboral calificada, en Laboratorio Clinico, como Técnico de Nivel Superior de
oratorio clinico o de enfermeria- Paramédico.

ulantes que acrediten experiencia deseable(s) obtendran de acuerdo a la tabla
EVALUACION punto VI. Un puntaje adicional.

n de experiencia laboral calificada:

por experiencia laboral calificada la que dice relacién con la funcién del cargo al cual

stulando. Solo se considerard ia experiencia laboral a contar de la obtencién del
de estudio requerido segun DFL 04/2017 No serdn consideradas como experiencia
racticas de pregrado o similares.
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tor se considerara los periodos servidos en el sector publico y/o privado, para cada
dré adjuntar los siguientes documentos para su acreditacion:

En este fag
caso, se po

Sector Puablico: Se considerara la antigiiedad en calidad de titular, suplente, interino, contrata,
reemplazante, contrato cédigo del trabajo y/u honorarios. Para acreditar la experiencia laboral
calificada, deberd adjuntar hoja de relacién de servicio firmada por el Jefe de Personal, resolucién
de nombramiento, decreto alcaldicio, fotocopia convenio Honorarios y/o certificado de la Oficina
responsable de Personal que indique claramente el cargo y/o funcién(es), periodo de contratacién
y de termino. No se considerara ningun otro tipo de documento y/o certificado firmado por el
propio postulante para acreditar experiencia laboral calificada.

Sector Privado: Se considerara la antigliedad laboral en calidad de contratado por cédigo del
trabajo y/U Honorarios. Para acreditar la experiencia laboral calificada, debera adjuntar un
certificado [laboral, emitido por RR. HH (con firma y timbre de la unidad) que indique claramente
los datos del postulante, cargo y/o funcién(es), fecha de inicio y termino de la relacion laboral.
También, se podra adjuntar copia simple del contrato y finiquito de trabajo para acreditar cargo
y/o funciéri(es), periodo de contratacion y de término de la relacién contractual (para este dltimo
caso, es importante para una mejor lectura de los documentos que el postulante destaque en un
rectangulo |los datos anteriormente mencionados, en caso contrario, la unidad de reclutamiento y
seleccién del Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama, no se hara responsable de no detecta dicha
informacién en contratos y finiquitos adjuntado por el postulante). No se considerara ningin otro

tipo de dog
acreditar e

Sélo se asig
La experier
no sea(n) |
responsabi
contacto,

umento y/o certificado que estén firmado por el propio postulante con el objetivo de
xperiencia laboral calificada.

nara puntaje a aquellas actividades o experiencias que estén debidamente certificadas.
cia(s) laboral(es) calificada(s) que no esté(n) certificada(S) correctamente o bien, que
egible(s), no serd(n) considerada(s) para este proceso de seleccién. Por tal razdn, es
idad del postulante, adjuntar y mantener actualizada su informacién laboral, datos de
capacitacion u otra informacion relevante en el portal de empleos piblicos

www.empl

Por otro la
Carlos Cist
experienci
portal de e
unidad de
claves, des
base admi

REQUISITO

ospublicos.cl.

0, no sera responsabilidad de la unidad de reclutamiento y seleccién del hospital Dr.
rnas de Calama, verificar la presencia o ausencia de certificados que acrediten
laboral calificada en otros campos de la pestafia “Mis archivos” de la pagina web del
pleos publicos, que no esté destinada para esta funcién. Ni es responsabilidad, de la
clutamiento y seleccidn del hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama, abrir archivos con
argar archivos comprimidos u otros formatos, que no estén solicitados en la presente
istrativa de reclutamiento y seleccién.

DE POSTULACION

REQUISITOS GENERALES

Los postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en el articulo 12
del Estatuto Administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado serd
necesario:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico
que por la naturaleza del empleo exija la ley;
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fecha de expiracién de funciones;
f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por

crimen o simple delito.

Hospital de Calama
Dr. Carlos Cisternas

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la

Sin perjuicio de lo anterior, los postulantes no deberdn estar afecto a las inhabilidades
contenidas en del DFL N° 11/ Ord. N2 51.853/08, del Contraloria General de la Republica.

REQUISITOS ESPECIFICOS

equisi

quisito Especificos

Técnico

De acuerdo al DFL 04/2017,

Alternativamente:

Laboratorio/ acreditar.
Técnico de
enfermeria-

Paramédico. 1

2.

Estar

Titulo de Técnico de Nivel
Superior de laboratorio
clinico o de enfermeria
Otorgado por un
Establecimiento de
Educacion Superior del
Estado o reconocido por
este; o

Titulo Técnico de Nivel
Medio de enfermeria o
equivalente otorgado por
el ministerio de educacién ;
o,

Licencia de Ensefanza
Media o equivalente y
certificado de
competencias para ejercer
como auxiliar Paramédico
otorgado por la autoridad
sanitaria, previa
aprobacion del curso de
1.500 horas como minimo,
segln programa del
Ministerio de Salud

inscrito en la

superintendencia de salud como
prestador de servicios.

Educacion Formal: De écuérdo al DFL
04/2017, acreditar alternativamente:

1. Titulo de Técnico de Nivel Superior de
laboratorio clinico o de enfermeria
otorgado por un Establecimiento de
Educacién Superior del Estado o
Reconocido por este.

2. Titulo de Técnico de Nivel Medio de
enfermeria o equivalente, otorgado
por el ministerio de Educacién.

3. Llicencia de ensefianza Media o
equivalente y  certificado de
competencias para ejercer como

auxiliar paramédico otorgado por la
Autoridad Sanitaria, previa aprobacion
del curso de 1.500 horas como
minimo, segin  programa  del
Ministerio de Salud.

Capacitacién y/o Perfeccionamiento:
Excluyente Acreditar:

» No aplica
Deseable Acreditar (si, corresponde):

- Conocimientos en toma de muestras
adultos y pediatricos.

- Curso de atencion usuaria.

- Curso en toma de muestras clinicas.

- Curso de Bioseguridad.

Experiencia Laboral calificada Excluyente:

Alternativamente Acreditar:




DEPTO. DESARROLLO DE LAS PERSONAS
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

Hospital de Calama
Dr. Carlos Cisternas

UNIDAD RECLUTAMIENTO Y SELECCION

MOE/DRV/PDR/RRA/MMH/nwv
> No aplica.
Experiencia laboral calificada deseable (si,
corresponde): Acreditar.
e Experiencia laboral, en Laboratorio
Clinico, como Técnico de Nivel
Superior de Laboratorio clinico o de
enfermeria- Paramédico.
PERMANENCIA EN EL CARGO

La permanencia de este cargo sera por un periodo de prueba de tres meses, posterior a evaluacion
de desempefio, sera propuesta su prérroga por parte del Director del Hospital de Calama.

v. RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION
El Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama proveera el cargo a través de una presentacion de

antecedentes, en el que podran postular todas las personas que cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes bases. Para la postulacién del (a) candidato (a), debera presentar:

¥" Certificado de estudios: segin DFL 4/2017. Alternativamente: Titulo de Técnico de Nivel
Superior de laboratorio clinico 6 de enfermeria, Titulo de Técnico de Nivel Medio de
enfermeria ¢ auxiliar paramédico 1.500 horas como minimo. Reconocido o validado por el
estado chileno. (formato Pdf).

v" Certificado experiencia laboral (relacién de servicio, contrato de trabajo o finiquito o
Certificado de Experiencia Laboral).

¥" Curficulum Vitae Actualizado. (formato pdf o word).

¥' Certificados de Capacitacion y/o especializacién (formato Pdf).

v" Copia Cédula de identidad por ambos lados (formato Pdf).

¥" Declaracion jurada que cumple requisitos de ingreso (art. 12 let. c), e) y f) y art. 54 DFL
1/19.653) (Contrata, Suplencia).

v" Declaracion jurada que acredite no estar afecto a inhabilidades (art. 54 DFL N°1/19.653)

(Hanorarios y Cédigo del Trabajo).
v' Otros : Certificado de la Superintendencia de Salud (formato digital extraido de
https://rnpi.superdesalud.gob.cl/).

a. Para formalizar ia postulacién, los/las interesados/as que retnan los requisitos solicitados
en la presente base administrativa, deberdn postular exclusivamente a través del Portal
weh www.empleospublicos.cl.

b. Para realizar su postulacién, debera estar previamente registrado en el portal de empleos
publico, de no ser asi, debera inscribirse como usuario y completar los datos personales,
labarales y otros. Luego, debe adjuntar los documentos solicitados en el punto VI
RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION de la presente base administrativa de
reclutamiento y seleccién, ingresando a la pestafia “Mis Archivos” opcién “ARCHIVOS
ADJUNTOS”, del portal web www.empleospublicos.cl. Al momento de formalizar su
postulacion al cargo, el sistema le proporcionara un ticket de postulacidn. Si el postulante
no ddjunta los documentos requeridos, el sistema no le habilitara la opcién para postular.

c. En ¢aso de presentar inconvenientes o dificultades al ingresar sus antecedentes en el
Portal de Empleos Publicos, debe contactar la “Mesa de Ayuda Telefénica” del portal web
www.empleospublicos.cl.
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La postulacion debe ser realizada dentro del plazo asignado para esta convocatoria. Dicha

n lo estipulado en el punto Acreditacion de experiencia laboral calificada, sera el
postulante responsable de adjuntar y actualizar la informacion requerida para esta
postulacion, por lo tanto, se sugiere a los(as) usuarios(as) antiguos del portal empleos
publico, verificar que sus antecedentes se encuentran actualizados, sean legibles y que
estén alojados correctamente en los campos asignados para cada uno de ellos.

f. Losflas postulantes que presenten alguna discapacidad, deberan informar en su
postulacion para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de
condiciones para todos los postulantes.

g. Las|personas (chilenas o extranjeras) que hayan cursado sus estudios en el exterior, deben
validar y/o reconocer sus antecedentes académicos ante el Estado de Chile (si
corresponde).

h. Los|profesionales, técnicos de nivel superior y técnico nivel medio con formacién en el

area de la salud, deben estar inscrito en el Registro Nacional de Prestadores Individuales
delaud y ademas, deben contar con las vacunas de Hepatitis al dia.

e. Seg

i. Una vez vencido el plazo para la presentacién de antecedentes, no se aceptaran nuevas
postulaciones y/o antecedentes adicionales, a menos que la Comisién de Evaluacién y/o la
unidad de Reclutamiento y Seleccién del Hospital Dr. Carlos Cisternas, asi lo requiera, para
aclarar antecedentes ya presentados por los/las postulantes.

J- Sin jperjuicio de lo anterior, la Comision de Evaluacidon se reserva el derecho a solicitar e
incorporar nuevos antecedentes y/o evaluacién (técnica o psicolaboral) a los establecidos
en la publicacién.

k. Losjantecedentes recibidos, no serdn devueltos salvo en el caso de documentos originales.
Una vez terminado el proceso de reclutamiento y seleccion, estos deberan ser solicitados
de [manera personal por el/la postulante y posteriormente en el momento de la
devolucién, el/la solicitante tendrd que firmar un documento de recepcién. Esta solicitud
solo podra ser realizada por el/la propio/a postulante.

I.  Los/las postulantes que no cumplan con los requisitos detallados previamente, quedarén

automdaticamente fuera del proceso de reclutamiento y seleccion.

m. La ;Fresentacic’m de documentos de postulacién ilegible, incompletos, alterados y/o la no
presentacién de algin antecedente excluyentes que respalde el cumplimiento de los
requisitos, dejara automaticamente excluido/a al/la postulante.

n. El presente proceso de reclutamiento y seleccidn, podra ser declarado desierto, a razén de
que los/las postulantes, no cumplen con los requisitos definidos y/o exigidos en la
presente base administrativa de reclutamiento y seleccién.

0. La evaluacién se llevard a cabo de acuerdo a las etapas descritas en base a etapas
sucesivas y excluyentes (ver tabla punto VI)El Proceso de Seleccion sera declarado total o
parcialmente desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, cuando los postulantes
no alcancen el puntaje minimo definido en las presentes Bases.

p. Lla aplicacion de pruebas sera presencial o remota, (segliin condiciones sanitarias y/o
contingencias), en igualdad de condiciones para todos los postulantes.

q. El |Director del Establecimiento conservara su facultad de proveer el cargo
disarecionalmente, en todos aquellos casos que estime conveniente para el dptimo
funcionamiento de este Establecimiento, todo ello conforme a sus facultades delegadas y
conferidas mediante Resolucién 004 con fecha 16 de enero de 1998, (letra P) articulo 22 y
La Ley 18.834 Art. 15.
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V. ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

v’ Etapas de desarrollo del Proceso:

La metodolpbgia definida para la evaluacién de los postulantes se compone de las siguientes
etapas, factores y subfactores a evaluar:

» Etapa l: Factor “Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de Capacitacion”
Se compone de los subfactores asociados a:

a) Formacién Educacional.
b) Capacitacion y perfeccionamiento realizado.

Los/las postulantes que acrediten una o mas capacitacioén(es) y/o especializacion(es) deseable(s)
solicitada en la presente base administrativa de reclutamiento y seleccién, obtendran
adicionalmente 3 puntos por curso(s) acreditado(s).

minaci Requisito Legal Requisito Especificos
Técnico de | De acuerdo al DFL 04/2017, Educacién Formal: De acuerdo al DFL
Laboratorio/ acreditar. 04/2017, acreditar alternativamente:
Técnico de
enfermeria- Alternativamente: 1. Titulo de Técnico de Nivel
Paramédico. Superior de laboratorio clinico o

1. Titulo de Técnico de
Nivel Superior de
laboratorio clinico o de
enfermeria Otorgado
por un Establecimiento por este.

de Educacion Superior 2. Titulo de Técnico de Nivel Medio
del Estado o 5 ;
de enfermeria o equivalente,

reconocido por este; o torgado por el ministerio de
2. Titulo Técnico de Nivel i - P L
Educacion.

Medio de enfermeria o
equivalente otorgado 3.
por el ministerio de
educacion; o,

3. Licencia de Ensefianza
Media o equivalente y
certificado de
competencias para
ejercer como auxiliar
Paramédico otorgado
por la autoridad
sanitaria, previa
aprobacion del curso
de 1.500 horas como
minimo, segun
programa del

de enfermeria otorgado por un
Establecimiento de Educacién
Superior del Estado o Reconocido

Licencia de ensefianza Media o
equivalente vy certificado de
competencias para ejercer como
auxiliar paramédico otorgado por
la Autoridad Sanitaria, previa
aprobacion del curso de 1.500
horas como minimo, segln
programa del Ministerio de Salud.

Capacitacion y/o Perfeccionamiento:
Excluyente Acreditar:

> No aplica
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Ministerio de Salud
Deseable Acreditar (si, corresponde):

Estar inscrito en la
superintendencia de salud como
prestador de servicios.

Conocimientos en toma de muestras
adultos y pediatricos.

Curso de atencion usuaria.

Curso en toma de muestras clinicas.
Curso de Bioseguridad.

Experiencia Laboral calificada Excluyente:

Alternativamente Acreditar:

> No aplica.

corresponde): Acreditar.

Experiencia
Clinico,

enfermeria- Paramédico.

Etapa ll: Fac

tor “Experiencia Laboral”, que se compone del siguiente subfactor: Acreditar

> Experiencia Laboral Excluyente:

> Noa
Experiencia

Lab

Los/las pos
PROCESO D

Etapa lll: “F

Posterior al

plica.

laboral deseable Acreditar (si, corresponde):

Experiencia laboral calificada, en Laboratorio Clinico, como Técnico de Nivel Superior de
pratorio clinico o de enfermeria- Paramédico.

tulantes que acrediten experiencia deseable(s) obtendran de acuerdo a la tabla
E EVALUACION punto VI. Un puntaje adicional.

actor de evaluacion técnica” que se compone del siguiente subfactor:

andlisis y evaluacidn de los antecedentes curriculares y experiencia laboral acorde al

cargo, se aplicara una evaluacion técnica a los/las postulantes que califiquen para esta etapa. Esta

evaluacion
postulantes
base admini

La evaluacid
haya solicita

tiene por objetivo conocer el grado de habilidades y conocimiento de los/las
en materias técnicas y/u operativas relacionadas con el cargo y grado de la presente

strativa de reclutamiento y seleccidn.

n técnica sera disefada por la subdireccién, area, unidad, departamento u otro que
do el proceso de reclutamiento y seleccién. La evaluacion técnica, sera administrada,

por la unidad de reclutamiento y seleccion del Hospital Dr. Carlos Cisterna de Calama a todos

los/las post
minimo req

ulantes que hubieren sido seleccionados en la fase anterior que obtuvieron el puntaje
uerido para avanzar a esta etapa.

[ de Calama
Dr. Carlos Cisternas

Experiencia laboral calificada deseable (si,

laboral, en Laboratorio
como Técnico de Nivel
Superior de Laboratorio clinico o de
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Los instrumeéntos de evaluacién pueden ser los siguientes indistintamente:

Entrevista técnica: La jefatura del drea donde se solicita el proceso designa a un referente técnico
para realizar pregunta técnica en la entrevista final del proceso. Donde la/s pregunta/s deben
estar previamente establecidas con anterioridad a esta fase, con la escala de notas pertinente (1.0
-7.0) y la calificacién minima para aprobar segtin matriz de calificacion entregada por la unidad y la
calificacidn minima para aprobar igual o superior a nota 5.0.

onocimientos: Un referente técnico del drea creara una prueba escrita o de desarrollo,
de caso o cualquier otro tipo de formato que permita dilucidar el nivel de
0s o competencias técnicas de una persona, la cual debe ser entregada con
a esta fase. Ademds, se debe contar con la escala de nota (1.0 a 7.0) y la calificacion
1 aprobar igual o superior a nota 5.0.

Prueba de ¢
un estudio
conocimient
anterioridacd
minima parz

*Esta etapa

se encontrara sujeta a la variable, cargo, estamento, cantidad de postulantes, entre

otras, contingencia sanitaria entre otros.

Etapa VI: Factor “Adecuacidn Psicolégica para el cargo”, que se compone del siguiente subfactor:

Evaluacién
Este subfa

Psicolaboral, de acuerdo a competencias estipuladas en perfil de cargo establecido.
or contempla la aplicacidn de una evaluacidn psicolégica de aptitudes con el objeto de

detectar y medir las competencias asociadas al cargo.

A. APL

ASS|

La evaluacic

generales y
sera admini
Calama. Los
postulante
deseados.

En esta eta
aplicacién p
grupal o ass
otros aspe
exclusivame
Calama.

Los/las cang
evaluacién
evaluacion,
responsable
computado
evaluacién

Las evaluac
Carlos Ciste
Antofagasta
provocados

CACION CUESTIONARIOS O TEST PSICOLOGICOS Y DINAMICA DE GRUPO O
ESSMENT CENTER

5n psicolaboral se realizard a todos los postulantes que cumplan con los requisitos
especificos, y que pase la etapa anterior de evaluacién técnica (si aplica). La evaluacién
strada, por la unidad de reclutamiento y seleccién del Hospital Dr. Carlos Cisterna de
/as candidatos/as serdn contactados/as via correo electrénico, por tal motivo el/la
es responsable de verificar su casilla de correo incluida la de spam y correos no

ba, se aplicardn dos o mas instrumentos estandarizados de evaluacién psicolégica (de
resencial o remota, segin condiciones sanitarias y/o contingencias) y una dinamica
essment center con el objeto de detectar y medir habilidades y/o competencias entre
ctos asociadas al perfil de cargo. La evaluacidn psicolaboral, serd realizada
nte por la Unidad de Reclutamiento y Seleccién del hospital Dr. Carlos Cisternas de

lidatos seran contactados via correo electrénico, donde se les informard modalidad de
presencial o remota), localidad o sitio de conexién para la evaluacién, dia y hora de
entre otros aspectos relevantes para esta etapa, por tal motivo, el/la postulante es
de verificar su casilla de correo (incluido spam o correos no deseados) y contar con un
r, notebook o Tablet con conexidn a internet, durante el tiempo que se requiera para la
psicolaboral.

ones psicolaborales presenciales, serdn realizadas exclusivamente en el Hospital Dr.
rnas de Calama, el que se encuentra ubicado en Avenida Almirante Grau 1490, Calama,
. Los costos que incurra el/la postulante por concepto de traslado u otros gastos
por asistir a la evaluacién psicolaboral, serdn asumidos por el/la postulante.
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Las evaluaciones psicolaborales que se realicen en modalidad remota (sincrénica o asincrénica)
sera a travéF de las plataformas Google forms, Zoom, Skype, Meet, etc. Los costos que incurra
el/la postulante por concepto conexién a internet u otros gastos provocados por conectarse
mediante teledistancia, seran asumidos por el/la postulante.

La evaluacién psicolaboral se aplicard en igualdad de condiciones para todos los/las postulantes.
En el caso de no asistir o no establecer conexidon remota, para la evaluacién psicolaboral el/la
postulante quedara automaticamente excluido/a del proceso de seleccidén. Se sugieres que el/la
postulantes asista o se conecte con 10 minutos de antelacidn al horario de citacion.

B. ENTREVISTA PSICOLABORAL POR COMPETENCIAS
Se citara s6lo a entrevista psicolaboral por competencias, a los/las postulantes que se les aplicé los

cuestionarios o test psicolégicos y dindmica de grupo o assessment center que permitieron
detectar y medir habilidades y/o competencias entre otros aspectos asociadas al perfil de cargo.

Los/las pos
pertinentes
seran citado

ulantes que no asistieron a la etapa anterior o bien, que no exhibieron niveles
de habilidades y/o competencias entre otros aspectos asociadas al perfil de cargo, no
a esta etapa.

En esta etapa, se aplicard la entrevista por competencias de forma individual para precisar y/o

profundizar
fueron detec

as habilidades y/o competencias entre otros aspectos asociadas al perfil de cargo que
‘tadas en la etapa anterior. Esta etapa serd realizada exclusivamente por la Unidad de

Reclutamiento y Seleccién del hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama.

Los/las candjdatos seran contactados via correo electrénico, donde se les informara modalidad de

evaluacion
evaluacidn(e
por tal motiy
correos no
internet, dur

La(s) entrevi
Dr. Carlos C
Calama, Ant

(presencial, remota o mixta), localidad o sitio web de conexion para la(s)
s), dia y hora de (las) evaluacidn(es), entre otros aspectos relevantes para esta etapa,
o, el/la postulante serd responsable de verificar su casilla de correo (incluido spam o
deseados) y tener disponible un computador, notebook o Tablet con conexién a
ante el tiempo que se requiera para la(s) evaluacion(es) psicolaboral(es).

sta(s) por competencias presenciales, serdn realizadas exclusivamente en el Hospital
sternas de Calama, el que se encuentra ubicado en Avenida Almirante Grau 1490,
ofagasta. Los costos que incurra el/la postulante por concepto de traslado u otros

gastos provocados por asistir a la(s) entrevista(s) por competencias, seran asumidos por el/la

postulante.

La(s) entrevista(s) por competencias que se realicen en modalidad remota (sincrénica o

asincronica)
incurra el/ld

sera a través de las plataformas Google froms, Zoom, Skype, Meet, etc. Los costos que
postulante por concepto conexién a internet u otros gastos provocados por

conectarse mediante teledistancia, serdn asumidos por el/la postulante.

De acuerdo
dinamica de

a los resultados obtenidos en la aplicacién de cuestionarios y test psicoldgicos,
grupo o assessment center y entrevista por competencias, se establecera quiénes se

adecuan con mayor propiedad a las caracteristicas, habilidades y/o competencias entre otros
aspectos asociado al perfil de cargo al que postula.

C. REFERENCIAS LABORALES

En este punt
directa) que
postulante e

o se solicitara al candidato los datos de contactos dos referentes laborales (jefatura
puedan brindar informacién relevante sobre competencias y desempefio del
n empleos anteriores.
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D. INFORME PSICOLABORAL

Una vez concluido el proceso de evaluacion psicolégica y levantadas las referencias laborales del

candidato,
candidato \
aspectos d
al cargo d
psicolaborz
siguientes

se elaborara un informe psicolaboral individual que comparara ias competencias del
ersus las competencias requerida para el cargo. También se describiran las fortalezas y
e mejoras, se consignaradn las referencias laborales entre otros aspectos concernientes
escrito en la presente base administrativa de reclutamiento y seleccion. El informe
| serd entregado bajo confidencialidad al Comité de Seleccién, de acuerdo a las
rategorias:

REcorrnENDABLE: Se entendera por “recomendable” aquel postulante que obtenga en cada
una de las competencias (especificas y transversales) sefialadas en el descriptor de cargo de la
presente base administrativa de reclutamiento y seleccion, un puntaje igual o superior a los
niveles esperado para cada competencia del cargo. El obtener este tipo de resultado,
significard que “el candidato cumple con las competencias requeridas para ejercer de manera
Optima las funciones del cargo”.

Obseryaciones”, aquel postulante que obtenga una de las competencias (especificas y
transversales) sefialadas en el descriptor de cargo de la presente base administrativa de
reclutamiento y seleccién con puntaje inferior al nivel esperado y las restantes competencias
con un puntaje igual o superior a lo esperado para cada competencia del cargo. El obtener
i este %po de resultado, significara que “el candidato obtuvo un resultado adecuado en la

RECO’/tENDABLE CON OBSERVACIONES: Se entenderd por “Recomendable con

evaluacién, aunque posee aspectos que deberda desarrollar para alcanzar un dptimo

desempefio en las funciones del cargo”

obtengan dos o mas competencias con un nivel inferior a lo esperado para cada competencia
(especificas y transversales) sefialadas en el descriptor de cargo de la presente base
adminjstrativa de reclutamiento y seleccién. El obtener este tipo de resultado, significard que
los candidatos quedaran inmediatamente excluidos del proceso de reclutamiento y seleccién,

NO It{COMENDABLE: Se entendera por “no recomendable”, aquellos candidatos que

por lo

> Eta

La Unidad

tanto, su incorporacién a la organizacién no podria continuar en curso.

pa IV: Entrevista del Comité de Seleccion: Aptitudes especificas para el desempefio de
la funcion.

de Reclutamiento y Seleccién citaréd a los candidatos que hayan pasado las etapas

previas, obtenido los mejores puntajes en el filtro curricular, a la etapa de evaluacién técnica y

etapa psic
considerad

olaboral, siempre y cuando cuenten con el puntaje minimo requerido para ser
0 idéneo.

Los postul'rntes con categoria NO RECOMENDABLE, o quienes no cumplan con el puntaje

minimo re

uerido seran excluidos de la presente etapa.

El principal objetivo del Comité de Seleccién es el de evaluar habilidades, experiencia y
conocimientos técnicos de los postulantes, en relaciéon a los antecedentes presentados por la

Unidad de

Reclutamiento y Seleccién, en concordancia a los requisitos del cargo punto Vi).

De acuerdo al proceso de Seleccién del Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama, el reporte
psicolaboral de cada postulante y protocolos de test aplicados durante el proceso tendran caracter
de Reservado, por lo cual, la Unidad de Reclutamiento y Seleccion entregara a la Comisién de
Seleccion los resultados de la evaluacion psicolaboral en base a las competencias requeridas para

el cargo.
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La composidién del Comité de Seleccidn se encuentra estipulada en Resolucién Exenta N2 720, del
10/09/2008

> Integrantes del comité de seleccion.
Miembros Permanentes:

- Subdirector de la Unidad requirente del proceso de reclutamiento y seleccién.

- Jefe|de reclutamiento y seleccién de personal, Psicélogo (a) de Procesos, Reclutamiento y
Seleccion o quien cumpla sus funciones.

- El Jefe de Servicio, Seccién o Unidad, perteneciente a la unidad de desempefio del cargo a
concursar, en la cual trabajara el funcionario a seleccionar.

- Se invitard al gremio méas representativo del estamento a concursar al proceso de
Seleccion.

- El Comité podra sesionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes.

- La asignacion de la evaluacién de cada integrante serd a través de nota (1.0 al 7.0, con decimales)
por cada campetencia a evaluar. La asignaciéon del puntaje se hard de acuerdo a los Factores y
Tablas de puntajes que se indican en punto VI.

-El puntaje final de cada postulante corresponderd a la suma de las evaluaciones realizadas por
cada miembro del comité con derecho a voz y voto o de acuerdo a cada factor estipulado de
evaluacion.
- Los acuerdos del Comité de Seleccidn, asi como de los puntajes asignados en cada factor y en
total, con sus respectivos fundamentos, cuando corresponda, se adjuntaran en Acta. La copia del
Acta y todos los antecedentes del Proceso de Seleccion quedaran bajo la custodia de la Unidad de
Reclutamierlato y Seleccion.

- Si el candidato desiste de su postulacién en cualquier etapa este debera entregar por escrito el
motivo de esto.

- Los participantes no seleccionados se notificardn mediante correo electronico de deferencia, el
cual correspondera a un agradecimiento por la participacién en el proceso.

- En caso de que se considere pertinente y que el postulante lo solicite fundamentadamente, se
podra realizar un feedback de las razones por las cuales no continiia en proceso, lo que se
solicitara par escrito a Psicélogo (a) del Proceso de Seleccién.

> Principales funciones del Comité de seleccidn.

1. Rechazar las postulaciones que no cumplan con los requisitos generales y especificos
establecidos en las presentes Bases de Concurso.

2. Acordar los criterios complementarios en las competencias personales/transversales y
técnicas que se deberdn calificar en conciencia.

3. Establecer, al menos, dos preguntas técnicas, las que se realizaran a todos los postulantes
porligual.

4. Evaluar los antecedentes de los (as) postulantes, evaluar las respuestas a las preguntas
relacionadas con competencias personales/transversales y técnicas requeridas para el
adecuado desempeiio del cargo y asignar los puntajes correspondientes.

5. Verificar la autenticidad de los documentos vy la fidelidad de los antecedentes presentados
por los postulantes, en los casos que se estime necesario.

6. Proponer candidatos que cuenten con mejor desempefio a Director y quien (es) no
cuenten con los requisitos o buen desempefio estipulario en Acta de Reunién de Comité
de Seleccion a Director de Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama. Para ello cada miembro
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comité debe hacerse responsable de la informacién que entrega, y debera respaldar
nos antecedentes con un informe respectivo.

ciones de Secretario (a) de Acta:

etario (a) es el (la) Encargado (a) de proceso, reclutamiento y Seleccién o quien lo
iendo sus principales funciones las siguientes:

funcionamiento del Comité: Integrantes, desarrollo del mismo, acuerdos adoptados.
r las evaluaciones efectuadas por los integrantes del Comité de cada uno de los

onar documento con listado de puntajes.

stado definitivo de puntajes y resumen del Acta de Reunidn de Comité de Seleccién al
Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama, proponiendo una terna por cargo a proveer de
resultado del Proceso de Seleccidn.

minimo de esta etapa es de 10 puntos: El/la postulante presenta varias habilidades y
as para el cargo (Ver tabla de asignacidon de puntajes VI).

de existir puntajes finales iguales entre dos o mas postulantes, se determinardn las
rioridades para ser presentadas a Director del Hospital Dr. Carlos Cisternas Calama de
quien (es) haya (n) obtenido mas alta evaluacidn (nota de calificacion) en el Factor

“Adecuacio

Psicologica para el cargo”. De persistir el empate se definird por Factor Prueba

técnica de ¢onocimiento.

Terminado (el proceso anterior, Comité de Seleccién entregara al Director del Hospital Dr. Carlos
Cisternas de Calama un informe con los antecedentes del Proceso y una sugerencia con respecto a
la terna, la gue estarad conformada con los primeros 3 a 4 postulantes que obtuvieron los puntajes
mds altos en la sumatoria de las etapas del proceso de seleccion. Con todos los antecedentes a la
vista, Direc’For del Establecimiento conservard su facultad de proveer el cargo discrecionalmente,

en todos

uellos casos que estime conveniente para el éptimo funcionamiento de este

Establecimiento, todo ello conforme a sus facultades mencionadas en Resolucion 004 de fecha 16

ECI
de enero d

Cisternas d
ausencia de
definidos e
medio de in

V. CALEND/

1998, letra P articulo 22 y La Ley 18.834 Art. 19. El Director del Hospital Dr. Carlos
e Calama se reserva el derecho a declarar desierta la provision del cargo, ya sea por
postulantes idéneos (sin puntaje minimo: 40 puntos), con requisito (s) excluyente (s)
n las presentes bases u otra razén o motivo debidamente justificado y respaldados por
forme escrito de quien corresponde.

ARIZACION DEL PROCESO

El proceso de seleccién de Antecedentes se ajustard a los siguientes plazos:

Publicacién de cargo y Recepcién de antecedentes | 5a 8 dias hébiles

Evaluacién de Antecedentes 4 dia habil Iluego de
terminado el proceso

precedente
Evaluacion Psicoldgica y Técnica 5 dia habil luego de
terminado el proceso

precedente
Entrevista Técnica 3 dia habil luego de

ital de Calama
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Hospital de Calama

Dr. Carlos Cisternas

terminado el
precedente

proceso

Resolucion de acta de selecciéon; Ofrecimiento y
Aceptacion de Cargo; Asume de funciones.

10 dias Habiles luego de
terminado el proceso
precedente

* Fechas sujetas a modificacién segun el tiempo de demora de firma de acta, entrega de antecedentes del

postulante,

certificado de antecedentes. Etc.

VI.

PROCESO DE EVALUACION

Se reitera al los (as) postulantes que solo podran acceder a la fase de evaluacion que se sefiala a
continuacion, aquellos candidatos que cumplan los requisitos legales, generales y especificos
detallados previamente.

y documentacién externa al departamento desarrollo de las personas (examen de salud,

ETAPARE e EA A

| SUBFACTOR

| FORMA DE EVALUACION

| PUNTAJE DE
i | APROBACION

PJE. MAX. DE

PJEIMIN.DE
APROBACION |

PORCENTATE

_ETAPA

ETAPA I:
Evaluacién
Curricular

Formacion
Educacional
(excluyente)

Educacién Formal: De acuerdo al
DFL 04/2017, acreditar
alternativamente:

1 Titulo de Técnico de
Nivel Superior de laboratorio
clinico o de enfermeria otorgado
por un Establecimiento de
Educacidén Superior del Estado o
Reconaocido por este.

2. Titulo de Técnico de
Nivel Medio de enfermeria o
equivalente, otorgado por el
ministerio de Educacién.

3. Licencia de ensefianza
Media o equivalente y certificado
de competencias para ejercer
como auxiliar paramédico
otorgado por la Autoridad
Sanitaria, previa aprobacién del
curso de 1500 horas como
minimo, segln programa del
Ministerio de Salud.

15

Capacitacion

Perfeccionamiento

Realizado
(Excluyente)

Y

No aplica

Capacitacién

Perfeccionamiento
Realizado (deseable)

Y

Deseable
corresponde):
- Conocimientos en toma de
muestras adultos y pediatricos.

Acreditar (si,

- Curso de atencidn usuaria.

- Curso en toma de muestras
clinicas.

- Curso de Bioseguridad

27

15

20%
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- Sin capacitacién 0
ETAPAII Experjencia Experiencia  Laboral | Experiencia Laboral Excluyente:
Experiencia Laboral Calificada en Sector | Alternativamente Acreditar:
Laboral Publico o Privado de
acuerdo al D.F.L. | Noaplica
04/2017. Excluyente. 0
Sin experiencia laboral 0
Experiencia  Laboral | Experiencia Laboral Deseable: 0
Calificada en Sector
Pablico o Privado | Experiencia laboral menor a 5
(Deseable). meses con 29 dias, en
Laboratorio Clinico, como 3
En esta etapa, el | Técnico de Nivel Superior de 20%
puntaje sera otorgado | laboratorio  clinico o de
solo segln indique la | enfermeria- Paramédico.
categoria.
Experiencia laboral entre 6
Los puntajes | mesesy 11 meses con 29 dias, en
obtenidos segun | Laboratorio Clinico, como
experiencia, no se | Técnico de Nivel Superior de 8
suman entre si. laboratorio  clinico o de
enfermeria- Paramédico. 10 0
Experiencia laboral mayor a un
afio, en Laboratorio Clinico, como
Técnico de Nivel Superior de 10
laboratorio  clinico o de
enfermeria- Paramédico
Sin experiencia 0
Etapa llI: Adecuacion Evaluacién Psicolaboral lo define
Evaluacién Psicoldgica como recomendable para el 25
Psicolaboral para el cargo cargo.
Evaluacién Psicolaboral lo define
como recomendable con 15 o
observaciones para el cargo 23 12 25%
Evaluacién Psicolaboral lo define
como NO recomendable para el 0
cargo (excluyente)
Etapa IV: Presenta especiales habilidades y
Entrevista con competencias pare el cargo 25
Comité de (Nota 6,5 -7,0)
Seleccion.
Presenta varias habilidades vy
competencias pare el cargo. 15
(Nota 5,6 - 6,4) 25 10 359
Presenta minimas habilidades y
competencias pare el cargo 10
(Nota 5,0 - 5,5)
NO presenta habilidades y
competencias pare el cargo 0
{Nota 4,0 —4,9)
PUNTAIJE TOTAL 87 40 100%
* Puntuacién 0 en Subfactores: Formacién educacional y Adecuacién psicolégica para el cargoy
aptitud para|el cargo corresponden a criterios excluyentes en las presentes bases, del mismo
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modo, puntuacion *0 en Subfactor Aptitud para el cargo y evaluacién técnica con calificacion

menor a nota 5.0.

Se establecen las presentes bases para el concurso de TECNICO DE LABORATORIO O DE
ENFERMERIA/PARAMEDICO, UNIDAD LABORATORIO CLINICO, del Hospital Dr. Carlos
Cisternas de Calama.

HOSPITAL DR.'/CARLOS CISTERNAS

& e
) S 3
MINISTRO
MINISTRC A
TRANSCRITO FIELMENTE S 3
RRI
MINISTRO DE F
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1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Técnico Nivel Superior de Laboratorio Clinico o Enfermeria —
Paramédico.
Servicio

Nombre del carg

Sub.

ggfe:denma del Salud Di_reécién Direccién | X ﬁg%gggt‘ﬁ 2 '
arg Antofagasta e Medica nisane

Unidad de : g : .

Desempefio Laboratorio Clinico Hospital Carlos Cisternas Calama

Reporta a Tecnbélogo Medico encargado de Seccién _

Supervisa a No Aplica | Cantidad | -

Lugar de trabajo Hospital Carlos Cisternas Calama
Lunes a jueves :
08:00 a2 17:00
Viernes
08:00 a 16:00

Jornada | x |40 Tumo |

Horario de Trabajo

2. DATOS CONTRA
Estamento/ Técnicos/
Calidad Juridica Contrata
3. ORGANIGRAN

( DIRECTOR )

a( SUBDIRECTOR MEDICO )

! (DIRECTOR TECNICO LABORATORIO)

TECNOLOGO MEDICO ENCARGADO
SECCION

P e

-~ _
TECNICO ENFERMERIA NIVEL SUPERIOR ’
N

Este documenta es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacién de la Direccion del establecimiento.
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4. REQUISITOS DEL CARGO

4.1. FORMACION

Estudios

Medios - Técnicos

Universitarios | X

Técnico Nivel Superior de Laboratorio Clinico o Enfermeria

Titulo

Especializacion

Deseable curso de atencion usuaria
Deseable curso en toma de muestras clinicas
Deseable curso de Bioseguridad

e Conocimientos en toma de muestras adultos y pediatricas

4.2. EXPERIENCIA LABORAL

Experiencia laboral excluyente: Acreditar: Alternativamente

Experiencia no inferior a tres afios, en el sector publico o privado, como Técnico de Nivel
Superior de laboratorio clinico o de enfermeria otorgado por un Establecimiento de Educacidn

Superior del Estado o Reconocido por este.
Experiencia no inferior a cinco afios, en el sector publico o privado, como Técnico de
Medio de enfermeria o equivalente, otorgado por el ministerio de Educacion. C

Nivel

Experiencia no inferior a cinco afios, en sector publico o privado, para Licencia de ensefianza

Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer como auxiliar

paramédico

otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacion del curso de 1.500 horas cg
segln programa del Ministerio de Salud. ‘

Experiencia laboral deseable Acreditar (si, corresponde):

mo minimo,

Experiencia laboral, en Laboratorio Clinico, como Técnico de Nivel Superior de Laboratorio clinico

o de enfermeria- Paramédico.

|
|
|
|

5. INFORMACION DEL CARGO

5.1 OBJETIVO DEL CARGO

Otorgar apoyo en la atencion de Laboratorio, con calidad y oportunidad,

normas y reglamentos establecidos.

cumpliendo

5.2 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Atencion de pacientes que concurren al Laboratorio, con el objeto de realizarse
examenes clinicos, teniendo en cuenta los protocolos de atencidon existentes en la
Unidad.

e Atencion de Funcionarios de otros servicios ya sea intrahospitalarios, como
extra-hospitalarios que transportan muestras de examenes.

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o

total no es valida sin la debida autorizacion de la Direccion del establecimiento.
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e Realizar tareas administrativas varias que se le encomienden, que tienen como objeto
final, la realizacién de examenes de Laboratorio

e Comunican a los Profesionales a Cargo, las observaciones de acuerdo a la
rutina diaria

6. RESPONSABILIDADES

Nombre Si | No ; Especifique

EEa | X Material de frabajo en laboratorio (pipetas,
s ; microscopios, etc.)

Equipos

Dinero
Presupuesto
Documentos
Informacién confldenclal
Vehiculo
Otro

XK XXX

7.1 COLABORADORES, ORGANIZACION Y ENTORNO

Equipo de trabajo 10 Tecnélogos Médicos, 5 TENS Laboratono 2 Auxiliares de Servicio y 1
(Quienes) _ | Secretaria

e Servicio de Salud Antofagasta

Clientes internos

-'CI_iéhte's' externos e Usuarios HCC
: _ ‘ : e Dependencias del Hospital Carlos Cisternas Calama, Avenida
Lugar de trabajo Grau 1490, Calama

: o _Unidad de Laboratorio Clinico Hospital Carlos Cisternas Calama
7.2 RIESGOS ESPECIFICOS ASOCIADOS AL AREA DE TRABAJO

Riesgos asociados a agentes mecanicos (cortes, caidas, golpes, choques)

Riesgos asociados a Agentes Biologicos (sangre, infecciones, secreciones)

Riesgos Asociados a Agentes Ergonémicos y Psicosociales (malas posturas, esfuerzo fisico
excesivo) (Estrés,| Absentismo, Fatiga)

Este documentoes propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacion de Ia Direccion del establecimiento.
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8. PERFIL DE COMPETENCIAS

8.1 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Competencia

8.1.1 Orientacién al servicio. ; 3 ,
8.1.2 Trabajo en Eqmpo i :
8.1.3 Integridad.
8.1.4 Comunicacion efectiva. _
8.1.5 Apego a normas y procedimientos.
8.1.6 Orientacion a [a calidad y los resultados.
8.2 COMPETENCIAS ESPECIFICAS
8.2.1 Adaptacion al cambio. : i 2
8.2.2 Capacidad de Aprendizaje. st
.8.2.3 Capacidad de Planificacion y Organtzacnon
8.2.4 Inteligencia Emocional.
8.2.6 Solucién de Problemas
8.2.7 Iniciativa.
' 8.2.8 Tolerancia al Trabajo bajo Presion.
8.3 COMPETENCIAS TECNICAS
Dominio en Tecnologias de la informaciéon ,

Software Dominio
Basico Intermedio Avanzado
Procesador de Texto (VWord) X
Planilla Electrénica (Excel) X
Correo Electrénico (Outlook) X
Presentaciones Digitales (Power Point) NA
Competencias Técnicas del Area

e Deseable manejo de software de
laboratorio

W W W W w

WWNW N W

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacion de la Direccion del establecimiento.
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CONTROL INTERNO

TM. Francisco Correa

Elaborador por o Correa

TM. RoxJna Ramirez Ardiles
Jefe Unidad de Laboratorio

|

TM. Marco Arias Martinez
Encargado de|Calidad de la Unidad de
Laboratorio

CONTROL INTERNO

Revisado y aprobado por

V°B: TC

DR. MILTON OLAVE ESCOBAR
Director

Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama

Ultima actualizacién marzo 2021

PS. Nadia Villalobos Valle
Profesional de Reclutamiento y Seleccién

Marco Moya Hernandez
Jefe de Reclutamiento y seleccién

D. Paula Diaz Rivas
Subdireccion de desarrollo y Gestion de las
personas.

Este documento

es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. C'ualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacion de la Direccién del establecimiento.
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1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del carg

(=)

Cédigo : RG-SGP- 01

Version: 00

Paginaide5

Fecha de emisién:

Vigencia:

Técnico Nivel Superior de Laboratorio Clinico o Enfermeria —

5 anos.

Paramédico.
; Servicio b Sub. R
ge_p pndenclades Salud Direccion  Direccion | X ﬁg:q?‘ Iirs??:tli(\sig
argo Antofagasta : i Medica : :
Unidad de . . : ;
Desempeiio Laboratorio Clinico Hospital Carlos Cisternas Calama
Reporta a Tecnélogo Medico encargado de Seccién
Supervisa a No Aplica | Cantidad e

Lugar de trabajo Hospital Carlos Cisternas Calama

Lunes a jueves

2. DATOS CONTRA
Estamento/

Calidad Juridica
3. ORGANIGRAN

Técnicos/
Contrata

: . | 08:00a 17:00 Jornada o |
Horario de Trabajo TS Bl X .4_ Turno .
08:00 a 16:00 :

( DIRECTOR )

( SUBDIRECTOR MEDICO

)

| (DIRECTOR TECNICO LABORATORIO

)

TECNOLOGO MEDICO ENCARGADO
SECCION

P

N

7
TECNICO ENFERMERIA NIVEL SUPERIOR)

3? Turno

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacién de la Direccién del establecimiento.
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4. REQUISITOS DEL CARGO

4.1. FORMACION
Estudios | Medios ~ Técnicos _Universitarios | X
Titulo | Técnico Nivel Superior de Laboratorio Clinico o Enfermeria
; e e Conocimientos en toma de muestras adultos y pediatricas
S e e Deseable curso de atencion usuaria
Especializacion e Deseable curso en toma de muestras clinicas
: s o Deseable curso de Bioseguridad

4.2. EXPERIENCIA LABORAL

- Experiencia laboral excluyente: Acreditar: Alternativamente

- Experiencia no inferior a tres afios, en el sector publico o privado, como Técnico de Nivel
Superior de laboratorio clinico o de enfermeria otorgado por un Establecimiento de Educacién
Superior del Estado o Reconocido por este.

- Experiencia no inferior a cinco afios, en el sector ptiblico o privado, como Técnico de Nivel
Medio de enfermeria o equivalente, otorgado por el ministerio de Educacion.

- Experiencia no inferior a cinco afios, en sector publico o privado, para Licencia de ensefianza
Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer como auxiliar, paramédico

otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500 horas como minimo,
segun programa del Ministerio de Salud.

- Experiencia laboral deseable Acreditar (si, corresponde): l

- Experiencia laboral, en Laboratorio Clinico, como Técnico de Nivel Superior de Laborlatorio clinico
o de enfermeria- Paramédico. J

5. INFORMACION DEL CARGO

5.1 OBJETIVO DEL CARGO

e Otorgar apoyo en la atencién de Laboratorio, con calidad y oportunidad, cumpliendo
normas y reglamentos establecidos.

5.2 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Atencion de pacientes que concurren al Laboratorio, con el objeto de realizarse
examenes clinicos, teniendo en cuenta los protocolos de atencion existentes en la
Unidad.

e Atencion de Funcionarios de otros servicios ya sea intrahospitalarios, como
extra-hospitalarios que transportan muestras de examenes.

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacién de la Direccion del establecimiento.
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e Realizar ttreas administrativas varias que se le encomienden, que tienen como objeto
final, la realizacion de examenes de Laboratorio

o Comunicar a los Profesionales a Cargo, las observaciones de acuerdo a la
rutina diaria

|
|
|
6. RESPONSABILIDADES

Nombre Si | No Especifique

Material X Mgterlal _de trabajo en laboratorio (pipetas,
e microscopios, etc.)
Equipos

Dinero
Presupuesto
Documentos :
' Informacion confidencial
Vehiculo :
Otro

2| XK 2K K| K| X

7. CONTEXTO

7.1 COLABORADORES, ORGANIZACION Y ENTORNO

Equipo de trabajo 10 Tecnodlogos Médicos, 5 TENS Laboratorio, 2 Auxmares de Servicio y 1
(Quienes) || Secretaria
: e Servicio de Salud Antofagasta

Clientes internos

Clientes externog | o Usuarios HCC
i - e Dependencias del Hospital Carlos Cisternas Calama, Avenida
Lugar de trabajo | Grau 1490, Calama

7 i e Unidad de Laboratorio Clinico Hospital Carlos Cisternas Calama
7.2 RIESGOS ESPECIFICOS ASOCIADOS AL AREA DE TRABAJO

Riesgos asociados a agentes mecanicos (cortes, caidas, golpes, chogues)

Riesgos asociados a Agentes Biolégicos (sangre, infecciones, secreciones)

Riesgos Asociados a Agentes Ergonémicos y Psicosociales (malas posturas, esfuerzo fisico
excesivo) (Estrés, Absentismo, Fatiga)

total no es valida sin la debida autorizacion de la Direccion del establecimiento.

|| Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
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8. PERFIL DE COMPETENCIAS

8.1 COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Competencia
8.1.1 Orientacion al servicio. , Wi : 3

8.1.2 Trabajo en Equipo.

8.1.3 Integridad.

8.1.4 Comunicacion efectiva.

8.1.5 Apego a normas y procedimientos.
8.1.6 Orientacion a la calidad y los resultados.
8.2 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

8.2.1 Adaptacion al cambio. : 2

'8.2.2 Capacidad de Aprendizaje. i '

8.2.3 Capacidad de Planificacion y Organizacion

8.2.4 Inteligencia Emocional. :

8.2.6 Solucién de Problemas.

8.2.7 Iniciativa. i -

8.2.8 Tolerancia al Trabajo bajo Presion.

8.3 COMPETENCIAS TECNICAS

Dominio en Tecnologias de la informacién 0 ;
Software Dominio

Basico Intermedio Avanzado

Procesador de Texto (Word) X

Planilla Electronica (Excel) X

Correo Electrénico (Outlook) X

Presentaciones Digitales (Power Point) NA

Competencias Técnicas del Area

e Deseable manejo de software de
laboratorio

W W W W W

W WNW N W

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacién de la Direccion del establecimiento.
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: CONTROL INTERNO ]

CONTROL INTERNO
. : TM. Francisco Correa o : )
Elaborador por | Correa Ultima actualizacién marzo 2021

Revisado y aprobado por

TM. Rox§na Ramirez Ardiles PS. Nadia Villalobos Valle
Jefe Unidad de Laboratorio Profesional de Reclutamiento y Seleccién
TM. Marco Arias Martinez Marco Moya Hernandez
Encargado de| Calidad de la Unidad de Jefe de Reclutamiento y seleccién
Laboratorio

D. Paula Diaz Rivas
Subdireccion de desarrollo y Gestion de las
personas.

VeB®; TC

DR. MILTON OLAVE ESCOBAR
Director
Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama

i
|
\
|

Este documento es propiedad del Servicio de Salud de Antofagasta. Cualquier copia parcial o
total no es valida sin la debida autorizacion de la Direccién del establecimiento.
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