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S ERINTENIIENGLA | Hospfef afama
LE SALLD Or. Carlos Cisternas

HOSPITAL D_-_ CARLOS CIS_TEAs_.CALA_.MA_
UNIDAD DE PEANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

ORD N*:
MAT. Lo indicado
CALAMA,

DE :DR. PATRICIO TORO ERBETTA 23 ENE 102

DIRECTOR (S) HOSPITAL DE CALAMA

A : DR. FRANCISCO GRISOLIA CIRERA.
DIRECTOR SERVICIO SALUD ANTOFAGASTA
ATENCION: SRTA. PAMELA PAEZ VEGA

Junto ¢con saludar, me permito enviar a usted “Informe de resultados Metas de Produccién y
calidad 2023” de nuestro recinto hospitalario.

Sin ofro particular, saluda atentamente a usted.

EATRICIO TORO ERBETTA
Director (S)
Hospital de Calama

Distribucidn:
- Llaindicada
- Archivo
- Of Partes
. - Auditorfa




Departamento de Auditorfa Ministerial

INFORME DE RESULTADOS (2) 3
METAS DE PRODUCCION Y CALIDAD 2023 |
HOSPITAL CARLOS CISTERNAS DE CALAMA

Con fecha 22 de enero de 2024, y en conformidad a lo establecido en el articulo 12 de la Ley 20.707 .
que sefiala: “Establécese una asignacion para los profesionales funcionarios que desempefien cargos de
28 horas semanales regidos por la ley N° 15.076 en unidades de los establecimientos dependientes de :
fos servicios de salud sefialados en el articulo 16 del decreto con fuerza de ey N° 1, de 2006, def Ministerio |
de Salud, asociada al cumplimiento anua! de metas de produccién y de calidad”, se puede informar los |
SIQUIentes resulfados: e ‘

Unidad de Emergencia Hospitalaria 8 43% 3
I Unidad UTINEOC Pediatrico 5 o 99% |
Unidad Paciente Critico Adulto 5 ‘ 99% E
Unidad Pabeliones jC.)uirfﬁ'gic:os 4 97% !
Unidad Obstetricia y Ginecologia 4 100%
Unidad Médico Quirdrgico 4 86% |

}Se acompafia al presente documento, los resultados individuales de cada Unidad, con el detalle de |
2 evaluacién para cada meta comprometida. ‘

Dlrector (S) Hospital Carfos Ct?ternas de Calama
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Informe de justificacion técnica
Solicitud de modificacién de resuitados de la evaluacién
Metas de produccidn y calidad ey 20.707 afio 2023

A continuacién, se _éntrega el formato de informe de justificacidn técnica para presentar la
solicitud de modificacién de resultados de la evaluacién del cumplimiento de las metas de
produccidn y calidad afio 2023, el cual puede ser presentado en los términos sefalados en
el artfculo 10 del Decrete 172/2015 v en los puntos 8 y 9 de la Resolucién Exenta N°
678/2022 que fija dreas prioritarias y compromisos afio 2023, para efectos de 1z asignacidn
asociada al cumplimiento anual de metas de produccién y calidad, a que refiere el articuio
12 de la Ley N°20.707.

Nombre del Servicio Servicio de Salud Aniofagasta
de Salud

Nombre del Hospital Dr. Carios Cisternas de Calama.
Establecimiento

Unidad de Emergencias

Unidad de desempefio

Nombre del indicador | 3.5 Porcentaje de cumplimiento registros clinicos minimos en DAU

Detalle de No es posible dar cumplimiento con el 100% del indicador, se
Documentacidn de gestionara y realizara Plan de Mejora para el afio 2024 en conjunto a
respaido Subdireccién Médica.




informe de justificacidn técnica
Solicitud de modificacién de resultados de la evaluacién
Metas de produccidn v calidad ley 20,707 afio 2023

A continuacién, se entrega el formato de informe de justificacidn técnica para presentar la
solicitud de modificacién de resultados de la evaluacidn del cumplimiento de las metas de
produccién y calidad afio 2023 , el cual puede ser presentado en los términos sefialados en
el articulo 10 del Decreto 172/2015 y en los puntos 8 v @ de la Resolucion Exenta N°
678/2022 que fija dreas prioritarias y compromisos afio 2023, para efectos de la asignacién
asociada al cumplimiento anual de metas de produccién y calidad, a que refiere el articulo
12 de fa ley N°20.707.

Nombre del Se;’vicio Servicio de Salud Antofagasta
de Salud
Nombre del Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama.

Establecimiento

Unidad de Emergencias

Unidad de desempefio

Nombre del Indicador | 3.4 Porcentaje de entrega de turno médico con registro segtin

protocolo
|
: Detaile de No es posible dar cumptimiento con el 100% del indicador, se
Documentacidn de gestionara y realizard Plan de Mejora para el afio 2024 en conjunto a
respaldo Subdireccidn Médica.




Informe de justificacién técnica

Selicitud de modificacion de resultados de la evaluacion
Metas de produccién v calidad ley 20.707 afio 2023

A continuacidn, se entrega el formato de informe de justificacion técnica para presentar la
solicitud de modificacidon de resultados de la evaluacién del cumplimiento de las metas de
produccion y calidad afie 2023, el cual puede ser presentado en fos términos sefialados en
el articulo 10 del Decreto 172/2015 y en los puntos 8 y 9 de la Resolucion Exenta N°
678/2022 que fija dreas prioritarias y compromisos afic 2023, para efectos de |a asignacién
asociada al cumplimiento anual de metas de produccién y calidad, a que refiere el articulo
12 de la Ley N°20.707.

Nombre del Servicio Servicio de Salud Antcfagasta
de Salud

Nombre del Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama.
Establecimiento

Unidad de Emergencias

Unidad de desempefio

Nombre del Indicador | Meta Loca: Porcentaje de médicos con identificacion (uso de
credencial con nombre y apellido)

Detaile de No es posible dar cumplimiento con el 100% del indicador, se
Documentacién de gestionard y realizara Plan de Mejora para el afio 2024 en conjunte a
respaldo Subdireccion Médica.




Informe de justificacidn técnica

Saolicitud de modificacion de resultados de la evaluacidn
Metas de produccién y calidad ley 20.707 afic 2023

A continuacion, se entrega el formato de informe de justificacién técnica para presentar la
solicitud de modificacion de resuitados de la evaluacién del cumplimiento de las metas de
produccidn y calidad afio 2023, el cual puede ser presentado en los términos sefialados en
el articuto 10 del De'{creto 17272015 y en los puntos 8 y 9 de ia Resolucion Exenta N°
678/2022 que fija ireas prioritarias y compromisos afio 2023, para efectos de la asignacién
asociada al cumplimiento anual de metas de produccién y calidad, a que refiere el articulo
12 de la Ley N°20.707.

Nombre del Servicio Servicio de Salud Antofagasta
de Salud

Nombre del Hospital Dr. Carlos Cisternas de Calama,
Establecimiento

Médico Quirdrgico

Unidad de desempefid

Nombre del Indicador | 3.4 Porcentaje de entrega de turnc médico con registro segin

protocelo
Detalle de ' No es posible dar cumplimiento con el 100% del indicador, se
Documentacién de gestionara y realizara Plan de Mejora para el afio 2024 en conjunto a
respaldo | Subdireccién Médica.




